Clever Marketing - Expertenwissen fiir lhren Erfolg

Wie schaffe ich mir ein System
das fiir mich arbeitet, anstatt ich
Im System ?
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Personenbezogene
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Paul arbeitet im System Vertrieb
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Kein Uberblick.

Ineffizienz.

Stress. @

Fehler.

Kein Fortschritt. (ﬁ/

Uberlastung.

Burn out.

Depressionen. CJ{A .
Aufgabe / Insolvenz.

Schuldenberg.

Systeme schaffen fiir lhren Erfolg - Systemorientierte Prozesse www. 2y-media.de



@ MEDIA

Clever Marketing - Expertenwissen flir Ihren Erfolg

Auswed:
Systemorientierte
Prozesse !!

Paul arbeitet am System !
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Expansion \ / Beschreibung festgelegt

Beschreibung festgelegt \ : Marketing
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O
LL Beschreibung festgelegt

Facility-Manag.
Beschreibung der Postion/Stelle. Beschreibung festgelegt
Aufgaben sind festgelegt.
Prozesse arbeiten fiir den Erfolg.

Produktion
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Vertrieb
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MA Schulung
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IT
Beschreibung festgelegt
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Gesch.Leitung

Beschreibung schriflich
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Systemorientierte
Prozesse !!

— skalierbar, d.h. unendlich erweiterbar (MC)

— Erhéhung der Marktchancen (Uberblick)

— Ausbau strategischer Erfolgsfaktoren (Expansion)
— Steigerung der Prozessleistung (Effizienz)

— Steigerung der Gewinne (Uberleben)
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Dokumentation
der systemrelevanten
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ISO Norm - die vier Phasen: PDCA-Zyklus

1. Plan
2.Do Act Plan

3. Check
4. Act Check| Do
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Zufriedener Kunde:
Kauft Ware und bezahlt Ware
wenn Lieferung wie versprochen
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